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Privacy Beleid 
 

 

MEXCELLENCE BVBA verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig deze privacyverklaring. Voor 
verdere informatie, vragen of opmerkingen omtrent ons privacy beleid, kunt u terecht bij Sofie Piepers 
op Sofie@mexcellence.eu.   

MEXCELLENCE BVBA 

Ons postadres: Maaltecenter Business Blok G – Derbystraat 297 – 9051 Sint-Denijs-Westrem, België 
Ons ondernemingsnummer: BE 0644.560.941 

Verwerkingsdoeleinden 

MEXCELLENCE BVBA verzamelt en verwerkt de persoonsgegevens van klanten voor klanten- en 
orderbeheer (o.a. klantenadministratie, opvolgen van bestellingen/leveringen, facturatie, opvolgen 
van de solvabiliteit en het verzenden van marketing en gepersonaliseerde reclame).  

Rechtsgrond(en) van de verwerking 

Persoonsgegevens worden verwerkt op basis van artikel 6.1. (a) toestemming,(b) noodzakelijk voor de 
uitvoering van een overeenkomst, (c) noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting, (f) 
noodzakelijk voor de behartiging van onze gerechtvaardigde belang om te ondernemen van de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming. 

In zoverre de verwerking van de persoonsgegevens plaatsvindt op basis van artikel 6.1. a) 
(toestemming), heeft de klant steeds het recht om de gegeven toestemming terug in te trekken. 

Overmaken aan derden 

Indien dit noodzakelijk is ter verwezenlijking van de vooropgestelde doeleinden, zullen de 
persoonsgegevens van de klant worden gedeeld met andere vennootschappen (van de MEXCELLENCE 
BVBA groep) binnen de Europese Economische Ruimte die rechtstreeks of onrechtstreeks met 
MEXCELLENCE BVBA verbonden zijn of met enige andere partner van MEXCELLENCE BVBA. 

MEXCELLENCE BVBA garandeert dat deze ontvangers de nodige technische en organisatorische 
maatregelen zullen nemen ter bescherming van de persoonsgegevens.  

Bewaarperiode 

De persoonsgegevens verwerkt voor klantenbeheer zullen worden bewaard gedurende de termijn die 
noodzakelijk is om aan de wettelijke vereisten te voldoen (onder andere op het gebied van 
boekhouding).  

Recht van inzage, verbetering, wissing, beperking, bezwaar en overdraagbaarheid van 
persoonsgegevens  

De klant heeft te allen tijde recht op inzage van zijn persoonsgegevens en kan ze (laten) verbeteren 
indien ze onjuist of onvolledig zijn, ze laten verwijderen, de verwerking ervan laten beperken en 
bezwaar te maken tegen de verwerking van hem betreffende persoonsgegevens op basis van artikel 
6.1 (f), met inbegrip van profilering op basis van die bepalingen. 
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Bovendien, heeft de klant het recht om een kopie (in een gestructureerde, gangbare en machinaal 
leesbare vorm) van zijn persoonsgegevens te bekomen en de persoonsgegevens te laten doorsturen 
naar een andere vennootschap.  

Teneinde bovenvermelde rechten uit te oefenen, wordt de klant gevraagd om: 

- zelf de instellingen van zijn klantenaccount aan te passen; en/of  
- een e-mail te verzenden naar het volgende e-mailadres: Sofie@mexcellence.eu; 

Direct marketing 

De klant heeft het recht zich kosteloos te verzetten tegen elke verwerking van zijn persoonsgegevens 
met het oog op direct marketing.  

Klacht 

De Klant beschikt over het recht om een klacht in te dienen bij de Commissie voor de Bescherming van 
de Persoonlijke Levenssfeer (Drukpersstraat 35, 1000 Brussel - commission@privacycommission.be). 

Reproductie materiaal 

Het is geenszins toegestaan om – zonder de uitdrukkelijke schriftelijke toestemming vanwege de 
organisator en presentator(en) – de teksten, documenten, afbeeldingen, illustraties of figuren van een 
voordracht, presentatie, e-learning of webinar, of een deel ervan, te kopiëren, te tonen, te 
downloaden, te verspreiden, te wijzigen, te reproduceren, te versturen of te verkopen, ongeacht de 
gebruikte drager, elektronisch of anderszins. Dit verbod is eveneens van toepassing op het creëren van 
om het even welk werk op basis van de beelden. 

Elke integrale of gedeeltelijk representatie of reproductie zonder voorafgaande toestemming van de 
auteur is onwettig. Bijgevolg is raadpleging of wijziging van de gegevensbestanden door middel van 
programma‘s of andere toepassingen dan diegene die beschikbaar gemaakt zijn door de organisator 
of presentator(en) verboden. 
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Privacy Policy 
 

MEXCELLENCE BVBA processes personal information in compliance with this privacy statement. For 
further information, questions or comments on our privacy policy, please contact Sofie Piepers at 
Sofie@mexcellence.eu.   

MEXCELLENCE BVBA 

Our postal code: Maaltecenter Business Blok G – Derbystraat 297 – 9051 Sint-Denijs-Westrem, Belgium 
Our company number: BE 0644.560.941 

 

Purposes of the processing 

MEXCELLENCE BVBA collects and processes customers’ personal data for customer and order 
management (customer administration, order/delivery follow-up, invoicing, solvency follow-up, and 
the sending of marketing and personalized advertising).  

Legal foundation for the processing 

Personal data is processed based on Article 6.1. (a) consent, (b) required for the implementation of an 
agreement, (c) required to satisfy a legal obligation, (f) (required for the protection of our legitimate 
interest in entrepreneurship) of the General Data Protection Act. 

Insofar as the processing of personal data takes place based on Article 6.1. a) (consent), customers 
always have the right to withdraw the given consent. 

Transfer to third parties 

If required to achieve the set purposes, the customers’ personal data will be shared with other 
companies (in the MEXCELLENCE BVBA group) within the European Economic Area, which are linked 
directly or indirectly with MEXCELLENCE BVBA or with any other partner of MEXCELLENCE BVBA.  

MEXCELLENCE BVBA guarantees that these recipients will take the necessary technical and 
organizational measures for the protection of personal data.  

Retention period 

Personal data processed for customer management will be stored for the time necessary to satisfy 
legal requirements (in terms of bookkeeping, among others).  

Right to inspection, improvement, deletion, limitation, objection and transferability of personal data  

The customer has at all times the right to inspect their personal data and can have it improved/improve 
it should it be incorrect or incomplete, have it removed, limit its processing an object to the processing 
of their personal data based on Article 6.1 (f), including profiling based on said provisions. 

Furthermore, the customer is entitled to obtain a copy (in a structured, standard and mechanically 
readable form) of their personal data and to have said personal data forwarded to another company.  

In order to exercise the aforementioned rights, the customer is requested to: 

- Adjust the settings of their customer account; and/or  
- Send an e-mail the following address: Sofie@mexcellence.eu. 
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Direct marketing 

The customer is entitled to object free of charge to the processing of any processing of their personal 
data aimed at direct marketing.  

Complaint 

The customer has the right to file a complaint with the Belgian Privacy Protection Commission (35 Rue 
de la Presse, 1000 Brussels - commission@privacycommission.be). 

Reproduction materials 

The texts, documents, images, illustrations or figures of a lecture, presentation, e-learning or webinar, 
or any part thereof, regardless of the medium used, electronically or otherwise cannot - without the 
express written permission of the organizer and presenter(s) – be copied, displayed, downloaded, 
distributed, modified, reproduced, send or sold. This prohibition also applies to the creation of any 
work based on the images. 

Any representation or reproduction, in whole or in part, without the prior consent of the author is 
unlawful. Consequently, consultation or modification of the databases by means of programmes or 
applications other than those made available by the organizer or presenter(s) is prohibited. 
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Politique de Respect de la Vie Privée 
MEXCELLENCE BVBA traite des données à caractère personnel conformément à la présente déclaration 
relative à la protection de la vie privée. Pour plus d’informations ou en cas de questions ou de 
remarques concernant notre politique relative à la protection de la vie privée, vous pouvez vous 
adresser à Sofie Piepers via Sofie@mexcellence.eu. 

 

MEXCELLENCE BVBA 

Notre adresse postale est Maaltecenter Business Blok G– Derbystraat 297, 9051 Sint-Denijs-Westrem, 
Belgique 
Notre numéro d’entreprise ou numéro de TVA est BE 0 644.560.941. 

Finalités du traitement 

MEXCELLENCE BVBA collecte et traite les données à caractère personnel de clients à des fins de gestion 
de la clientèle et des commandes (notamment administration des clients, suivi des 
commandes/livraisons, facturation, suivi de la solvabilité, profilage et marketing et envoi de publicité 
personnalisée). 

Fondement(s) juridique(s) du traitement 

Les données à caractère personnel sont traitées en vertu de l’article 6.1. (a) autorisation, (b) nécessaire 
pour l’exécution d’un contrat, (c) nécessaire pour satisfaire à une obligation légale, (f) nécessaire pour 
la défense de notre intérêt légitime à entreprendre) du Règlement général pour la protection des 
données. 

Dans la mesure où le traitement de données à caractère personnel a lieu en vertu de l’article 6.1. a) 
(autorisation), le client a toujours le droit de retirer l’autorisation accordée. 

Transmission à des tiers 

Si cela est nécessaire pour la réalisation des objectifs fixés, les données à caractère personnel du client 
seront partagées au sein de l’Espace économique européen avec d’autres sociétés (du groupe 
MEXCELLENCE BVBA) qui sont directement ou indirectement liées à MEXCELLENCE BVBA ou à tout 
autre partenaire de MEXCELLENCE BVBA. 

MEXCELLENCE BVBA garantit que ces bénéficiaires prendront les mesures techniques et 
organisationnelles nécessaires pour protéger les données à caractère personnel. 

Délai de conservation 

Les données à caractère personnel traitées à des fins de gestion de la clientèle seront conservées 
durant le délai nécessaire pour satisfaire aux exigences légales (notamment sur le plan de la 
comptabilité). 

Droit de consultation, de rectification, de suppression, de limitation, d’opposition et de 
transmissibilité de données à caractère personnel 

Le client a à tout moment le droit de consulter ses données à caractère personnel et peut les (faire) 
rectifier si elles sont incorrectes ou incomplètes, les faire supprimer, en limiter le traitement et 
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s’opposer au traitement des données à caractère personnel le concernant en vertu de l’article 6.1 (f), 
y compris le profilage sur la base de ces dispositions. 

Le client a en outre le droit d’obtenir une copie (dans un format structuré, courant et lisible par 
machine) de ses données à caractère personnel et de faire envoyer les données à caractère personnel 
à une autre société. 

Afin d’exercer les droits susmentionnés, il est demandé au client : 

- d’adapter lui-même les paramètres de son compte client ; et/ou 
- d’envoyer un e-mail à l’adresse e-mail suivante : [à compléter] ; 

Marketing direct 

Le client a le droit de s’opposer gratuitement à tout traitement de ses données à caractère personnel 
à des fins de marketing direct. 

Plainte 

Le client a le droit de déposer plainte auprès de la Commission de la protection de la vie privée (Rue 
de la Presse 35, 1000 Bruxelles - commission@privacycommission.be). 

Reproduction du matériel 

Les textes, documents, images, illustrations ou figures d'une conférence, présentation, e-learning ou 
webinaire, en tout ou en partie, quel que soit le support utilisé, électronique ou autre ne peuvent - 
sans l'autorisation écrite expresse de l'organisateur et des présentateurs - copier, afficher, télécharger, 
distribuer, modifier, reproduire, envoyer ou vendre. Cette interdiction s'applique également à la 
création de toute œuvre basée sur les images. 

Toute représentation ou reproduction, en tout ou en partie, sans le consentement préalable de 
l'auteur est illicite. En conséquence, la consultation ou la modification des bases de données au moyen 
de programmes ou d'applications autres que ceux mis à disposition par l'organisateur ou le(s) 
présentateur(s) est interdite. 
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Datenschutzerklärung 
MEXCELLENCE BVBA verarbeitet personenbezogene Daten in Übereinstimmung mit dieser 
Datenschutzerklärung. Für weitere Informationen, Fragen oder Kommentare zu unserer 
Datenschutzerklärung wenden Sie sich bitte an Sofie Piepers unter Sofie@mexcellence.eu. 

MEXCELLENCE BVBA 

Unsere Postleitzahl: Maaltecenter Business Blok G - Derbystraat 297 - 9051 Sint-Denijs-Westrem, 
Belgien. Unsere Firmennummer: BE 0644.560.941 

Zweck der Datenverarbeitung 

MEXCELLENCE BVBA erhebt und verarbeitet die personenbezogenen Daten der Kunden für das 
Kunden- und Auftragsmanagement (Kundenverwaltung, Auftrags-/Lieferverfolgung, 
Rechnungsstellung, Bonitätsverfolgung und Versand von Marketing und personalisierter Werbung).  

Rechtliche Grundlage für die Verarbeitung 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf der Grundlage von Artikel 6.1. (a) 
Zustimmung, (b) für die Durchführung einer Vereinbarung erforderlich, (c) für die Erfüllung einer 
gesetzlichen Verpflichtung, (f) (erforderlich zum Schutz unseres berechtigten Interesses an 
Unternehmertum) des Allgemeinen Datenschutzgesetzes. Soweit die Verarbeitung 
personenbezogener Daten auf der Grundlage von Artikel 6.1. a) (Einwilligung) erfolgt, haben Kunden 
jederzeit das Recht, die erteilte Einwilligung zu widerrufen. 

Weitergabe an Dritte 

Wenn es für die Erreichung der festgelegten Zwecke erforderlich ist, werden die personenbezogenen 
Daten der Kunden an andere Unternehmen (innerhalb der MEXCELLENCE BVBA-Gruppe) innerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums weitergegeben, die direkt oder indirekt mit MEXCELLENCE BVBA 
oder mit einem anderen Partner von MEXCELLENCE BVBA verbunden sind. MEXCELLENCE BVBA 
garantiert, dass diese Empfänger die notwendigen technischen und organisatorischen Maßnahmen 
zum Schutz personenbezogener Daten ergreifen.  

Aufbewahrungsfrist 

Personenbezogene Daten, die für die Kundenverwaltung verarbeitet werden, werden für den 
Zeitraum gespeichert, der zur Erfüllung der gesetzlichen Anforderungen (unter anderem in Bezug auf 
die Buchhaltung) erforderlich ist.  

Recht auf Einsicht, Verbesserung, Löschung, Einschränkung, Widerspruch und Übertragbarkeit 
personenbezogener Daten 

Der Kunde hat jederzeit das Recht, seine personenbezogenen Daten einzusehen und kann sie 
verbessern/verbessern lassen, wenn sie falsch oder unvollständig sind, sie entfernen lassen, ihre 
Verarbeitung eines Gegenstands auf die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten gemäß 
Artikel 6.1 (f) beschränken, einschließlich der Profilerstellung auf der Grundlage dieser 
Bestimmungen. 

Darüber hinaus ist der Kunde berechtigt, eine Kopie (in strukturierter, standardisierter und 
mechanisch lesbarer Form) seiner personenbezogenen Daten zu erhalten und diese an ein anderes 
Unternehmen weitergeben zu lassen.  
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Zur Ausübung der vorgenannten Rechte wird der Kunde aufgefordert: 

- die Einstellungen ihres Kundenkontos anpassen; und/oder  

- Senden Sie eine E-Mail an die folgende Adresse: Sofie@mexcellence.eu. 

Direktmarketing 

Der Kunde ist berechtigt, der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten für das Direktmarketing 
unentgeltlich zu widersprechen.  

Reklamation 

Der Kunde hat das Recht, eine Beschwerde bei der belgischen Datenschutzkommission (35 Rue de la 
Presse, 1000 Brüssel - commission@privacycommission.be) einzureichen. 

Vervielfältigungsmaterialien 

Die Texte, Dokumente, Bilder, Illustrationen oder Abbildungen eines Vortrags, einer Präsentation, 
eines E-Learning oder eines Webinars oder eines Teils davon, unabhängig vom verwendeten 
Medium, elektronisch oder anderweitig, dürfen - ohne die ausdrückliche schriftliche Genehmigung 
des Veranstalters und des/der Referenten - nicht kopiert, angezeigt, heruntergeladen, verteilt, 
modifiziert, reproduziert, versendet oder verkauft werden. Dieses Verbot gilt auch für die Erstellung 
von Werken, die auf den Bildern basieren. 

Jede Darstellung oder Vervielfältigung, ganz oder teilweise, ohne vorherige Zustimmung des Autors 
ist rechtswidrig. Daher ist der Abruf oder die Änderung der Datenbanken durch andere als die vom 
Veranstalter oder Vortragenden zur Verfügung gestellten Programme oder Anwendungen verboten. 

 

 


